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Restaura €éni a hotelové systémy

Dobry den,
dékujeme Vam za zajem o nase programy.

NOVINKOU, kterou Hotelovy rezervacni software HOP 2000 nabizi, je moZnost propojeni s on-line
internetovou rezervaci pobytu hosta a s pfimym zapisem do rezervacéniho systému HOP 2000, zvanou
Quickbooking

tzn. po zadani pozadavku na ubytovani na Vasich strankach, systém OkamZité vyhodnoti nabizenou volnou
ubytovaci kapacitu a nabidne klientovi poZzadované ubytovani. V pfipadé zavazné objednavky pres internet
program odesle klientovi potvrzovaci voucher dopis v daném jazyce a konkrétni informace o rezervaci,
klientovi, platbé atd. a prevede do rezervacniho hotelového softwaru, kde recepcni pouze potvrdi danou
pfichozi rezervaci.

Mate zajem o on-line prezentaci?

Zde naleznete vSechny potfebné informace.

Pokyny k on-line prezentaci HOP 2000:

Aplikace TeamViewer patfi do rodiny nastrojl pro vzdalenou spravu systému a umoznuje se pfipojit na jiny
pocitac, jak v mistni siti, tak i v internetu, a ovladat ho bez nutnosti byt u néj fyzicky pfitomen (postaci, ze je
spusténa klientska aplikace), tzn. po autorizaci se pfipojite na nasi plochu pocitace, kterou vidite na svém
monitoru a timto zplsobem Vam mlzeme odprezentovat nas Hotelovy rezervacni systém HOP 2000,
On-LINE rezervacni systém Quickbooking ¢i restauracni software Dynner. Tento program vyuzivame
soucasné, jako servisni nastroj pro rychlou servisni podporu zakaznik(, kdy se nasi technici pfipoji k Vasemu
pocitaci a upravi program/y dle Vasich pozadavkd.

Jak na to:

Kontaktujte nas telefonicky (605966482) a Zzadejte zdarma program TeamViewer nebo si ho sami stahnéte
napf. zde: http://www.teamviewer.com/

1. Domluvte si termin prezentace. Pokud jsou nasi prodejci v kancelari, je mozné prezentaci provézt
ihned po naistalovani TeamViewru

2. Kliknéte na win.rar soubor TeamViewer. Pockejte na nainstalovani programu. Po instalaci (cca 1,5
min.) se program spusti a vygeneruje Ciselny kéd a heslo.

3. Pokud nejste, spojte se s nasimi prodejci, oni Vam nadiktuji kdd a heslo, které zapiSete do programu
TeamViewer.(Pokud znate a pouzivate komunikaéni program Skype, je moZnost vést konverzaci pres
Skype, jinak vyuZijeme telefon.)

4. Povlozeni kédu a hesla se program automaticky pfipoji k naSemu pocitaci a mlize zacit ON-LINE
prezentace. Po ukonéeni prezentace program TeamViewer zavfete, spojeni BUDE ZRUSENO.
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ygenerované Cislo

heslo

sem napiste kod, ktery Vam
nadiktuji prodejci

w4 Ready to connect (seaure conmection)

Jestli nemate mozZnost pfipojeni k internetu, kontaktujte nas a domluvte si osobni schlizku, kdy s klientem
probereme jeho potreby, software predvedeme, zodpovime veskeré otazky a pripravime celkovou kalkulaci
potfebného softwaru i hardwaru pro dany subjekt pfimo na miru. Jedna se z nasi strany o bezplatnou a
nezadvaznou prezentaci.

Hezky a Uspésny den Vam preje Dylog Team

Komunikaéni program Skype si mlZete stahnout zde:

http://www.skype.com/intl/cs/download/skype/windows/

(K pIné funkcénosti Skype je potieba sluchatka nebo reproduktory a mikrofon pripojené k PC.)
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